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WebARENA Indigo利用規約 

 

第 1 章 総則 

 

第 1 条 （利用規約の適用） 

株式会社エヌ・ティ・ティピー・シーコミュニケーションズ（以下、「当社」といいます。）は、WebARENA Indigo

利用規約（以下、「Indigo利用規約」といいます。）を定め、WebARENA共通利用規約および Indigo利用規約（以

下併せて「利用規約」といいます。）に基づき WebARENA Indigo（以下、「本サービス」といいます。）を提供

します。 

2 契約者は利用規約を遵守して、本サービスを受けるものとします。 

 

第 2 条 （サービスの種別と内容） 

本サービスは、当社が運用するデータセンターに設置したサーバー設備上に構築した契約者専用の仮想サーバ

ー（以下「インスタンス」といいます。）及びこれに付随し又は関連する各種サービス（以下「オプションサ

ービス」といいます。）で構成されるサービスです。 

2 本サービスの詳細は、別途当社が指定する Web サイトに定める提供仕様等（以下「サービス仕様」といい

ます。）によるものとします。 

3 契約者は、当社がインスタンスを運用するデータセンターに立ち入ることはできません。 

  

第 3 条 （インスタンスの管理） 

当社は、契約者に対して、インターネット経由で起動・停止等のインスタンスの管理を行う機能（以下、「コ

ントロールパネル」といいます。）を提供します。コントロールパネルの機能詳細は、サービス仕様に定めま

す。 

2 当社は、コントロールパネルのポート監視用サーバーの IP アドレスを予告なく変更することができるも

のとし、これにより契約者が何らかの損害を被った場合においても、当社は一切の責任を負いません。 

3 契約者は、利用規約等を順守しインスタンスを適切に管理するものとします。契約者が適切なインスタン

スの管理を欠いたことにより当社に損害が生じた場合は、当社は契約者に対し損害を請求することができるも

のとします。 

4 コントロールパネルが全く利用できない状態（全く利用できない状態と同程度の状態となる場合を含みま

す。以下この条において同じとします。）となった場合でも、インスタンスが機能している場合は、本サービ

スは利用できる状態であるものとみなします。 

5 別紙１記載のプラン番号６及び８のインスタンスは、2024 年 2 月 22 日から 2024 年 6 月 30 日の期間のみ

新規で作成することができ、2024年 6月 30日を経過するとインスタンスを新規で作成することはできません。

なお、2024年 2月 22日から 2024年 6 月 30 日の期間中に作成されたインスタンスは、2024年 6 月 30日経過

後もインスタンスを削除しない限り利用することができ、料金が発生します。 

 

 

第 2 章 契約 

 

第 4 条 （契約の単位） 

本サービスは、契約者が本サービスの利用申請をすることにより、契約者 IDごとに１つの本サービスの提供

に関する契約（以下「利用契約」といいます）を締結されるものとします。 

2 契約者は、１つの利用契約で複数のインスタンスを利用することができます。 

 

第 5 条 （特別利用条件） 

当社はキャンペーン等により最低利用期間等の特別な利用条件を定めることができるものとします。キャンペ

ーン等での特典適用の場合の特別な利用条件は、該当キャンペーンサイト等、当社が特典内容を公開する媒体

への記載のとおりとします。 

 

第 6 条 （契約申込・成立） 

利用契約の申込（以下「利用申込」といいます。）をしようとする方は、利用規約を承諾のうえ、当社所定の

Webサイトにてオンラインサインアップにより申し込むものとします。 

2 当社が本サービスの利用申込を承諾した場合は、オンラインサインアップ完了画面により通知します。 
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第 7 条 （契約の解除） 

契約者は、当社所定の申し込みにより利用契約を解除することができるものとします。利用契約が終了した場

合は、直ちにインスタンスが停止されます。 

2 当社は、契約者が本サービスを 6か月間利用しないときは、利用契約を解除することができるものとします。

この場合、当社は契約者に対し、契約解除をする日の 6日前までに、連絡先電子メールアドレスに通知します。 

 

 

第 3 章 料金等 

 

第 8 条 （料金等） 

本サービスの料金は、別紙 1WebAREANA Indigo 料金表のとおりとします。各種手数料は、WebARENA 共通利用

規約の別紙(料金表)のとおりとします。 

2 計算期間における最低利用料は 50 円とします。ただし、当該計算期間で料金等が発生しないときは、最低

利用料は適用されないものとします。 

 

第 9 条 （料金等の計算方法） 

本サービスの料金等の計算方法は、別紙 1WebAREANA Indigo料金表のとおりとします。 

(1)利用時間の測定 

本サービスにおける利用時間は、当社が記録したインスタンス操作ログから計測します。 

インスタンス操作ログが何らかの理由により記録されていなかったときは、通信ログその他当社の設備に記録

されたログから推測して算定するものとします。 

 (2)課金開始、終了 

利用開始時間は、インスタンス作成完了時とします。 

利用終了時間は、インスタンスの閉鎖の時とします。 

 (3)端数処理 

利用時間の測定において、その測定時間に課金単位未満の端数が生じた場合には、その端数を切り上げます。 

料金その他当社からの請求額の計算において、その計算結果に 1円未満の端数が生じた場合は、その端数を切

り捨てます。 

(4)計算期間 

料金の計算期間は、歴月ごとに月末を計算日とします。時間は UTC を適用します。 

 

第 10 条 （料金等の支払い方法） 

本サービスの料金等の支払い方法はクレジットカード支払のみとします。 

 

 

 

 

付則（2024 年 2 月 20 日制定 VP-9-10） 

この利用規約は、2024年 2 月 22日から実施します。 
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別紙 1 

WebARENA Indigo 料金表 

 
1 料金は、毎月、暦月に従って、月末時で計算する料金の額とします。 
2 料金その他の計算において、その計算結果に 1 円未満の端数が生じた場合は、その端数を切り捨てます。 
3 （）内の金額は、本体価格と消費税等の合計額です。 
4 消費税等の計算の都合上、契約者が計算された金額と実際の請求額が異なる場合があります。 
5 インスタンスの料金は、インスタンスを作成した時点から廃棄までの間に発生します。停止中のインスタンスにも

料金は発生します。 
6 オプションサービスの料金は、各オプションを作成した時点から廃棄までの間に発生します。ただし、月額の定め

がある場合、利用時間に関わらず月額料金が発生します。 
7 Microsoft および Windows、Windows Server、Microsoft Office、SQL Server は、米国 Microsoft Corporation の

米国およびその他の国における登録商標または商標です。Windows の正式名称は、Microsoft Windows 
Operating System です。 

8 Microsoft 製品は、Microsoft 社が定める「マイクロソフトの使用条件」が適用されます。 
 

(1) インスタンス 
① Linux 

プラン
番号 

メモリ vCPU SSD ディスク 仮想化方式 従量料金 月額上限料金 

１ 768MB 1vCPU 20GB KVM 0.48 円/時間 
（0.52 円/時間） 

290 円 
（319 円） 

２ 1GB 1vCPU 20GB KVM 0.64 円/時間 
（0.70 円/時間） 

409 円 
（449 円） 

３ 2GB 2vCPU 40GB KVM 1.16 円/時間 
（1.27 円/時間） 

740 円 
（814 円） 

４ 4GB 4vCPU 80GB KVM 2.32 円/時間 
（2.55 円/時間） 

1,482 円 
（1,630 円） 

５ 8GB 6ｖCPU 160GB KVM 4.87 円/時間 
（5.35 円/時間） 

3,100 円 
（3,410 円） 

６ 16GB 
注１ 

5vCPU 160GB KVM 6.13 円/時間 
（6.74 円/時間） 

3,900 円 
（4,290 円） 

７ 16GB 6ｖCPU 320GB KVM 10.22 円/時間 
（11.24 円/時間） 

6,500 円 
（7,150 円） 

８ 32GB 
注１ 

7vCPU 160GB KVM 15.56 円/時間 
（17.11 円/時間） 

9,900 円 
（10,890 円） 

９ 32GB 8ｖCPU 640GB KVM 22.01 円/時間 
（24.21 円/時間） 

14,000 円 
（15,400 円） 

  
※ 注１ 2024 年 2 月 22 日から 2024 年 6 月 30 日の期間中に作成されたインスタンスは、2024 年 6 月 30 日

以降も、インスタンスを閉鎖（削除）するまで利用することができ、インスタンスを閉鎖（削除）しない限り、料
金が発生します。 
 
② Windows 

プラン
番号 

メモリ vCPU SSD ディス
ク 

仮想化方式 従量料金 月額上限料金 

１０ 1GB 2vCPU 50GB KVM 1.26 円/時間 
(1.38 円/時間) 

820 円 
(902 円) 

１１ 2GB 3vCPU 100GB KVM 2.43 円/時間 
(2.67 円/時間) 

1,582 円 
(1,740 円) 

１２ 4GB 4vCPU 200GB KVM 4.89 円/時間 
(5.37 円/時間) 

3,100 円 
(3,410 円) 

１３ 8GB 6vCPU 400GB KVM  9.76 円/時間 
(10.73 円/時間) 

6,219 円 
(6,840 円) 

１４ 16GB 8vCPU 800GB KVM 19.51 円/時間 
(21.46 円/時間) 

12,446 円 
(13,690 円) 

１５ 32GB 10vCPU 1600GB KVM 39.02 円/時間 
(42.92 円/時間) 

24,900 円 
(27,390 円) 
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(2) オプションサービス 

オプション名 料金 

スナップショット 0.008 円/GB・時間、月額上限 5 円/GB 
（0.0088 円/GB・時間、月額上限 5.5 円/GB） 

DNS 月額 500 円/ゾーン 
（月額 550 円/ゾーン） 

Microsoft リモートデスクトップ
（RDS）SAL*1 

月額 955 円/ユーザー 
(月額 1,050 円/ユーザー) 

 
*1 サーバー管理目的以外のリモートデスクトップ接続をするユーザーは、その人数分の

「Microsoft リモートデスクトップ(RDS) SAL」が必要です。同時利用者数ではありません。 
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