
Suite/Suite2 から SuiteX（月払い）への契約変更 

Suite/Suite2 解約 ・SuiteX（月払い）契約申込書 
  

<S-24-3 2011.08>  NTT PC Communications, Inc 

 

（WebARENA Suite/2 から SuiteX（月払い）への契約変更申込書は 3枚目となります。） 

＜重要＞Suite/2 から SuiteX（月払い）への契約変更申し込みのお手続きについて 
 

※この申込書は、WebARENA Suite/2 解約申し込みと SuiteX（月払い）の契約申し込みを行なう申込書です。 

 SuiteX 年一括払いへの契約変更はできません。ご了承ください。 

※Suite/2 解約日までに SuiteX（月払い）へ移行する必要があります。Suite/2 解約日は余裕を持った期日をご記入くだ

さい。 

※Suite/2から SuiteX（月払い）への移行となりますので、Suite/2の解約日は最低利用期間の3ヶ月以内を希望されて

もお受けします。解約希望日の 7営業日前までに弊社に到着するように郵送してください。 

※本申込書を使用した場合のみ、SuiteX（月払い）の初期費用 3,150 円（税込）と、1 ヶ月分の月額基本料金が無料とな

ります。 

 

 

Suite/2から SuiteX（月払い）への移行手順 

 
1.【お客さま】契約変更申込書を記入・押印し、NTTPCに郵送または FAX 

  SuiteX（月払い）の契約申込書と Suite/2の解約申込書を兼ねています。現契約の解約・新規申し込みとなるため、 

ご契約の IPアドレスは変更となります。ご注意ください。 

 

2.【NTTPC】SuiteX（月払い）の開通 

開通後、メールにて IP アドレス等をご連絡いたします。約 3営業日で開通します。 

 

3.【お客さま】SuiteX（月払い）への移行作業 

お客さまのサーバに現在Suite/2 で設定しているドメインや各種プログラムの設定や、ホームページデータの転送、 

メールアカウント作成を実施。（オンラインマニュアルを参考にしながら作業してください。） 

 

4. SuiteX（月払い）で運用するドメイン名の設定変更 

NTTPC の ns3・4.sphere.ad.jp を DNS サーバとして利用されている場合は、SuiteX（月払い）でご利用になるドメイン名

の変更申込みを「サイトマネージャー」より行ってください。 

URL http://SuiteX ご契約の IP アドレス:8080/ 

 

5.独自の DNSサーバを構築されているお客さま 

  ご契約サーバの IPアドレスが変更となります。弊社でのドメイン設定完了後、お客さまDNSサーバのゾーン内で設定  

  されている各種レコードの設定を Suite/2 の IP アドレスから SuiteX（月払い）の IP アドレス等へ変更してください。 

 

6. Suite/2 と Suite X（月払い）の併用期間 

DNSサーバの変更後、SuiteX（月払い）へのアクセスが開始します。変更から3日程度は、Suite/2と SuiteX（月払い）

の両方にアクセスがある場合があります。メールの受信は、Suite/2 と SuiteX（月払い）の両方をチェックするようにし

てください。 

メールアドレスの作成、ホームページのアップなどの準備期間を考慮し、2週間程度はSuite/2とSuiteX（月払い）を併

用されることをおすすめします。 

 

Suite/2 の解約日までに 1～6の作業を行なっていただくようお願いします。 

※サーバの解約日は毎月料金計算日となります。 

・Suite 請求書・口座振替払いコース、Suite2の料金計算日は毎月１日です。 

・Suite クレジットカードコースの料金計算日はお客様によって異なります。「料金計算日」がご不明の場合は「契約内

容変更サービス（https://customer.arena.ne.jp/）」にログインし「料金明細参照」でご確認ください。 



Suite/Suite2 から SuiteX（月払い）への契約変更 

Suite/Suite2 解約 ・SuiteX（月払い）契約申込書 
  

<S-24-3 2011.08>  NTT PC Communications, Inc 

株式会社 NTTPC コミュニケーションズ 行 
WebARENA 共用サーバホスティングサービス 利用規約を承諾の上、以下のとおり、WebARENA Suite/2 の解約、SuiteX の新規契約を申し込みます。 

当社は、お客さまよりいただく情報を、「NTTPC 個人情報保護方針（http://www.nttpc.co.jp/privacy/index.html）」に基づき取り扱います。お申し込みに際して

は、「NTTPC個人情報保護方針」をご同意願います。 
<太枠の中は必須項目ですので必ずご記入願います。また該当する箇所の□を塗りつぶして下さい。> お申込年月日 年 月 日 

Suite X 契約申込書 

① ご契約者名 
  （※法人の方は法人名を 

ご記入下さい。） 
 

② ご契約住所  
部署名  

ご担当者名（姓）  （名）  

TEL  FAX  

連絡先メールアドレ

ス 

 

③ ご利用担当者 

 [管理者] 
実際にファイル転送やアカウント

作成等、サーバ管理をする方 

（※法人の方は部署名、ご担当

者名までご記入ください。） 

※ご契約等に関わるご連絡は、上記の契約メールアドレスにお送りいたします。重要な情報ですので、ご契約者さまの使用

可能なメールアドレスを保持されるようお願いいたします。 

□ 請求書（請求書・口座振替支払いコース） □ クレジットカード支払いコース 

□ 口座振替（請求書・口座振替支払いコース） 
※別途口座振替依頼書をご提出ください。口座振替手続き完了

までは請求書にてお支払いいただきます。 

④ ご契約のコース 

  （お支払い方法） 
※年一括払いへの変更はできま

せん。 ※請求書・口座振替支払いコースの場合は⑤.⑥を、クレジットカード支払いコースの場合は⑦をご記入ください。 

⑤ 請求書送付先名 
□①のご契約者と同じ  □③のご利用担当者と同じ  □その他(⑤にご記入ください。) 
 

 

⑥ 請求書送付先住所 
※ビル名・部屋番号・○○様方な
ど省略せずにご記入ください。 

□②のご契約住所と同じ  □その他(⑥にご記入下さい。) 

〒 

 

カード番号                 

有効期限   月 2 0   年  
⑦ クレジット

カード 

      情報 カード所有者名 姓(英字) 名(英字)  

⑧ Suite X（月払い） 

  ご契約ディスク容量 

■基本 40Ｇバイト  ＋  追加 (      ) G バイト 
※基本ディスク容量は 40G バイトです。基本ディスク容量以上を希望のお客さまは、20G バイト単位でご記入ください。 

※最大容量は基本ディスク容量とのトータルで 120Gバイトまでとなります。  

(注 1)  必ず英語と数字を組み合わせててご記入ください。大文字で記入いただいた場合は小文字で登録いたします。 

(注 2)  判別しにくい文字にはフリガナをふってください。（例）「0」（ゼロ）と「O」（オー）、「１」（イチ）と「ｌ」（エル）など 

(注 3)  [パスワード] は今後弊社で管理および通知はいたしませんのでお客さまにて控えをお持ち下さい。 

⑨ Suite X（月払い） 

  管理者パスワード 

（8 文字以上 12文字以内 

半角英数字混合）              
Suite /2 解約申込書 

⑩Suite /2ご契約者名 
※Suite X ご契約者さまと異な

る場合のみご記入ください。 

 

 

⑪Suite /2 IP アドレス            ８  

Ｓｕｉｔｅクレジットカード支払いコース   年        月料金計算日 ⑫ Suite /2 解約日 
※現在のご契約サービスを選択

し、解約日をご記入ください。 Suite2,Suite 請求書・口座振替払いコース   年        月末日 

記事欄 

 

弊社へのご連絡事項がございましたら、ご記入ください。 

代理店名  代理店コード  

部署名  E-mail  

担当者名  電話番号  

送付先 

 

問合せ先 

郵便または FAX でお送りください。 

郵便 ： 〒105-0003 東京都港区西新橋二丁目 14 番 1 号 興和西新橋ビル B 棟 11 階 

株式会社 NTTPC コミュニケーションズ  WebARENA Suite X 担当 宛 

Email ： suite-staff@arena.ne.jp    電話 ： 0120-725-861   FAX ： 03-3500-6033 

記入例 

①ご契約者名 
法人の場合は、会社名を 

記載してください。 

⑦クレジットカード情報 
クレジットカード支払いコースを 

ご希望の場合のみご記入ください。 

⑤請求書送付先名 

⑥請求書送付先住所 
請求書・口座振替支払いコースを 

ご希望の場合のみご記入ください。 
 

⑩Suite/2 タイプ 契約者 
Suite X（月払い）ご契約者さまと異なる場合の

み 

ご記入・ご捺印ください。 

※Suite/2 解約手続きに必要な情報です。 

⑪Suite/2 タイプの IP アドレス 
現在ご契約のSuite /2サーバの 

IP アドレスをご記入ください。 

印 

⑩管理者パスワード 
SuiteX（月払い）サーバに設定希望の 

パスワードをご記入ください。 

必ず英数字を組み合わせて 

8 文字以上 12 文字以内で記入してくださ

い。 
※注 1～3 もご確認ください。 

印鑑は必須です。 
ご契約者さま名義の印鑑をご捺印ください。 

※ 印鑑とその名義が異なる場合は、 

印鑑証明書をあわせてご提出ください。 

 

印 



Suite/Suite2 から SuiteX（月払い）への契約変更 

Suite/Suite2 解約 ・SuiteX（月払い）契約申込書 
  

<S-24-3 2011.08>  NTT PC Communications, Inc 

株式会社 NTTPC コミュニケーションズ 行 

WebARENA 共用サーバホスティングサービス を承諾の上、以下のとおり、WebARENA Suite/2 の解約、SuiteX の新規契約を申し込みます。 

当社は、お客さまよりいただく情報を、「NTTPC 個人情報保護方針（http://www.nttpc.co.jp/privacy/index.html）」に基づき取り扱います。お申し込みに際して

は、「NTTPC個人情報保護方針」をご同意願います。 
<太枠の中は必須項目ですので必ずご記入願います。また該当する箇所の□を塗りつぶしてください。> お申込年月日     年   月   日 

Suite X 契約申込書 

① ご契約者名 
  ※法人の方は法人名を 

ご記入ください。 

 

② ご契約住所 
〒 
 

部署名  

ご担当者名 （姓） （名）  

TEL  FAX  

連絡先メールアドレス  

③ ご利用担当者 

 [管理者] 
実際にファイル転送やアカウント

作成等、サーバ管理をする方 

（※法人の方は部署名、ご担当

者名までご記入ください。） ※ご契約等に関わるご連絡は、上記の契約メールアドレスにお送りいたします。重要な情報ですので、ご契約者さまの使用

可能なメールアドレスを保持されるようお願いいたします。 

□ 請求書（請求書・口座振替支払いコース） □ クレジットカード支払いコース 

□ 口座振替（請求書・口座振替支払いコース） 
※別途口座振替依頼書をご提出ください。口座振替手続き完了

までは請求書にてお支払いいただきます。 

④ ご契約のコース 

  （お支払い方法） 
※年一括払いへの変更はできま

せん。 ※請求書・口座振替支払いコースの場合は⑤.⑥を、クレジットカード支払いコースの場合は⑦をご記入ください。 

⑤ 請求書送付先名 
□①のご契約者と同じ  □③のご利用担当者と同じ  □その他(以下にご記入ください。) 
 

 

⑥ 請求書送付先住所 
※ビル名・部屋番号・○○様方な

ど省略せずにご記入ください。 

□②のご契約住所と同じ  □その他(以下にご記入ください。) 

〒 

 

カード番号                 

 有効期限   月 2 0   年  
⑦ クレジット

カード 

情報 カード所有者名 姓(英字) 名(英字) 

⑧ Suite X（月払い） 

  ご契約ディスク容量 

■基本 40Ｇバイト  ＋  追加 (      ) G バイト 
※基本ディスク容量は 40G バイトです。基本ディスク容量以上を希望のお客さまは、20G バイト単位でご記入ください。 

※最大容量は基本ディスク容量とのトータルで 120Gバイトまでとなります。 

(注 1) 必ず英語と数字を組み合わせてご記入ください。大文字で記入いただいた場合は小文字で登録いたします。 

(注 2) 判別しにくい文字にはフリガナをふってください。（例）「0」（ゼロ）と「O」（オー）、「１」（イチ）と「ｌ」（エル）など 

(注 3） [⑨SuiteX 管理者パスワード] は今後弊社が管理･通知はいたしませんのでお客さまにて控えをお持ちください。 

⑨ Suite X（月払い） 

  管理者パスワード 

（8 文字以上 12文字以内 

半角英数字混合）              
Suite/2 解約申込書 

⑩ Suite /2ご契約者名 
※Suite X ご契約者さまと異なる場合のみご記入ください 

 

⑪ Suite /2 IP アドレス    .    .    .     

Ｓｕｉｔｅクレジットカード支払いコース   年        月料金計算日 ⑫ Suite /2 解約日 
※現在のご契約サービスを選択

し、解約日をご記入ください。 Suite2,Suite 請求書・口座振替払いコース   年        月末日 

記事欄 ※弊社への連絡事項がございましたら、ご記入ください。 

 

代理店名  代理店コード  

部署名  E-mail  

担当者名  電話番号  

送付先 

 

問合せ先 

郵便または FAX でお送りください。 

郵便 ： 〒105-0003 東京都港区西新橋二丁目 14 番 1 号 興和西新橋ビル B 棟 11 階 

株式会社 NTTPC コミュニケーションズ  WebARENA Suite X 担当 宛 

Email ： suite-staff@arena.ne.jp    電話 ： 0120-725-861   FAX ： 03-3500-6033 

 

印 

印 


